
Häusliche Kranken- und Altenpflege
Grund- und Behandlungspflege –

seit über 30 Jahren!

Pflege mit Herz - Hallmann GmbH 
Oesterstraße 137 ·· 44309 Dortmund 

Geschäftsführung: Jeanette Gloy, 
Mirko Hallmann

Telefon: 02 31 - 25 68 59 
Telefax: 02 31 - 2 00 93 60

info@pflegemitherz-hallmann.de 
www.pflegemitherz-hallmann.de

Telefon: 0171 - 4 41 59 38

Unser Service
•	 Mit unserem Wissen und unser langjährigen Erfahrung 

helfen wir Ihnen gerne.

•	 Wir sind immer für Sie da: 7 Tage die Woche, 
auch am Wochenende und an Feiertagen.

•	 24 Stunden Erreichbarkeit durch unseren Bereitschafts-
dienst

•	 Wir unterstützen Sie bei der Vermittlung von weiteren 
Dienstleistungen: Essen auf Rädern, Fußpflege, Kranken-
gymnast, Sanitätshaus. Wir sind Partner der Hausnotruf 
Vitakt GmbH.

•	 Für mehr Sicherheit beraten wir Sie über Hilfsmittel zu 
Ihrer Unterstützung.

•	 Keine Angst vor Anträgen für Ihre häusliche Versorgung. 
Egal ob Krankenkasse, Pflegekasse oder das Sozialamt: 
wir beraten Sie gerne!

Gemeinsam für Ihr Wohlbefinden 
Wir, ein Team von ausgewähltem Fachpersonal, möchten 
Ihnen helfen, in Ihrer gewohnten Umgebung zu Hause Ihre 
Selbständigkeit zu erhalten. Wir bieten Ihnen liebevolle Pflege 
und Hilfe, dort wo Sie Pflege und Hilfe haben möchten.

•	 Wenn Sie allein sind und Hilfe brauchen.

•	 Wenn Sie zu Hause bleiben möchten, auch bei 
Krankheit und im Alter.

•	 Wenn Sie sich mit der Pflege Ihres Angehörigen  
überfordert fühlen.

•	 Wenn die Pflege Ihres Angehörigen für Sie körperlich  
und seelisch zu anstrengend wird.

•	 Wenn Sie auch einmal etwas für sich selbst tun möchten. 

•	 Wenn Sie vorübergehend durch Urlaub, Krankheit oder  
Kur die Pflege Ihres Angehörigen nicht durchführen  
können. (Verhinderungspflege § 39 SGB XI)

Wir sind von allen Krankenkassen, Pflegekassen und dem 
Sozialamt anerkannt.

Wir sind Mitglied des Landesverbandes freier ambulanter 
Krankenpflege NRW e.V. (LfK)



Unsere Leistungen
Behandlungspflege 
Der Hausarzt bzw. der Facharzt stellt fest, dass die Durchführung 
von Behandlungspflege durch einen ambulanten Pflegedienst 
notwendig ist.

Dabei unterstützen wir Sie z. B. bei folgenden Tätigkeiten:
Hilfe bei der Medikamentenstellung und/oder -gabe, An-/Aus-
ziehen der Kompressionsstrümpfe, Insulingabe und andere 
Injektionen, Wund- und Portversorgung, Verabreichung von 
Augentropfen, Infusionstherapie, ...

Sobald Sie oder die Praxis uns informieren, kommen wir direkt 
zu Ihnen nach Hause. Die Behandlungspflege wird mit dem 
Arzt und Ihnen besprochen und organisiert.

Ambulante Palliativpflege seit 2010
Wir sind ein anerkannter palliativer Pflegedienst und sind ein 
Teil vom Palliativ- und Hospiznetz Dortmund.

Beratungsbesuch nach §37.3 SGBXI bei Pflegegrad 1-5 
Die Beratungsbesuche werden von uns zeitnah durchgeführt.

Grundpflege
Wir helfen Ihnen unter anderem bei der Körperpflege, beim 
Duschen, beim An- und Entkleiden, bei der Ausscheidung, bei 
der Vorbereitung Ihrer Mahlzeiten, ...

Hauswirtschaftliche Versorgung
z. B. über die Entlastungsleistung nach §45b SGBXI 
Hilfe beim Reinigen der Wohnung und des Hausflurs, Betten 
beziehen, Einkaufen, ...

Betreuung 
z. B. über die Entlastungsleistung nach §45b SGBXI
Auf Wunsch bieten wir auch eine Betreuung z. B. in Form von 
Spaziergängen, Unterhaltung wie Vorlesen und Malen oder 
auch Gedächtnistraining an.

Verhinderungspflege nach §39 SGBXI 
Zur Sicherstellung Ihrer Versorgung und zur
Entlastung Ihrer Angehörigen.

Der Mensch steht für uns
im Mittelpunkt
Seit 1993 sind wir für Sie da – ein Familienbetrieb in zweiter
Generation. Seit unserer Gründung ist der Name unserer Firma 
Pflege mit Herz auch unser Leitbild. Durch die Hilfe unserer
mobilen Mitarbeiter soll es Ihnen auch im Alter an nichts fehlen. 

Niemand soll heute mehr seine Wohnung aufgeben müssen,
nur weil er auf Hilfe angewiesen ist. Wir helfen Ihnen, Ihre 
Selbstständigkeit zu erhalten und kommen regelmäßig zu Ihnen 
nach Hause um Ihnen bei den Dingen zu helfen, die Ihnen 
alleine schwerfallen oder die Sie nicht bewältigen können.

Ob Körperpflege oder medizinische Versorgung, unsere 
geschulten Mitarbeiter sind Ihnen bei den alltäglichen Schwierig-
keiten behilflich.

„Zu Hause sein“ bedeutet Sicherheit, Geborgenheit
und Eigenständigkeit.

Wir helfen und pflegen mit Herz.


